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VERDER MET HERSENLETSEL

Medezeggenschap binnen InteraktContour

Binnen InteraktContour vinden we medezeggenschap erg belangrijk. Wat willen
cliénten? Wat kan beter? Cliénten oefenen invloed uit op onze organisatie door
middel van medezeggenschap. Zij geven hun mening in centrale en lokale
cliéntenraden. In de cliéntenraden geven cliénten advies en informatie over
uiteenlopende thema'’s.

Centrale Cliéntenraad (CCR)

Leden van de Centrale Cliéntenraad (CCR) praten meerdere keren per jaar over
belangrijke thema’s met de Raad van Bestuur en éénmaal per jaar met leden van
de Raad van Toezicht. Dit zijn thema’s over de kwaliteit van leven van cliénten,
zoals zorgverlening, en klachtenregeling of de samenwerking met familie. Ook
denken de leden van de CCR mee over de koers en plannen voor de komende
jaren en hebben ze zicht op de financién.

De leden van de CCR zijn afgevaardigd vanuit de lokale cliéntenraden. Ze worden
benoemd door de raad van bestuur.

Lokale cliéntenraden

Ook op onze woonlocaties en dagbestedingslocaties is medezeggenschap erg
belangrijk. Per locatie is bekeken hoe de cliénten dit vorm willen geven. Op een
aantal locaties is er een cliéntenraad en op een aantal locaties is een
bewonersoverleg of wordt de medezeggenschap op een andere manier geregeld.
In deze bijeenkomsten worden de relevante onderwerpen voor die locatie
besproken de teamleider met de cliénten.

Vragen over medezeggenschap? Deze kun je stellen aan de teamleider of via
CCR@interaktcontour.nl.
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