
Lees verder

Infographic Businesscase project 
Thuiswonen met Technologie

Klik hier om de video 
over het project te 
bekijken!

Klik hier voor het volledige rapport

Belangrijk inzicht: baten vallen niet vanzelf 
op goede plek

Totale investering
€ 2,6 miljoen

Totale maatschappelijke  
opbrengst
€ 7,5 miljoen

Netto maatschappelijke winst
€ 4,9 miljoen

Investeren vooral

InteraktContour

Gemeenten (Wmo)
Met name kosten voor aanschaf 
van technologie, adviestraject 
door Techhelden,  extra scholing, 
overleg en organisatie

Profiteren vooral

Elke € 1 investering 
levert € 2,90 
maatschappelijke 
waarde op

SROI- 
RATIO

2,9

Cliënten
(meer kwaliteit van leven)

Zorgkantoren  
(langer thuis wonen)

Dit leidt tot een ‘wrong pocket’-probleem: 
partijen die investeren krijgen niet altijd zelf 
de grootste opbrengst.

Maatschappelijke businesscase

Wat is project TWMT?
Binnen het project zorgen we dat thuiswonende mensen met NAH langer thuis kunnen wonen met behulp 
van zorgtechnologie.  Cliënten krijgen een intensief advies op maat traject van onze “Techhelden”  en maken 
laagdrempelig gebruik van onze eigen uitleenservice (>50 producten) totdat een juiste match is gemaakt. 

Thuiswonen met Technologie is geen 
experiment meer, maar een bewezen 
aanpak die mensen met NAH helpt om 
langer thuis te wonen, meer eigen regie 
te ervaren én maatschappelijke kosten 
te verlagen. Maar zonder structurele 
domeinoverstijgende bekostiging blijft 
opschaling uit.

 Van subsidieproject naar structurele financiering
 Samenwerking tussen gemeenten en zorgkantoren
 Bekostiging van technologie én begeleiding
 Monitoring van resultaten en impact
 �Aansluiting bij beleid: eigen regie, zelfredzaamheid 
en langer thuis wonen (Passende zorg )

Wat is nodig voor duurzame 
voortzetting?

Conclusie

https://www.youtube.com/watch?v=CC6xNmTMnyg
https://www.interaktcontour.nl/documents/256/260831_SROI-Rapportage_Thuiswonen_met_Technologie_V10_1_1_RARN4YP.pdf


Project TWMT SROI Businesscase | Rapportage 2023-2027

SROI-analyse uitgevoerd in co-creatie met cliënten, naasten, InteraktContour, gemeenten 
en zorgkantoor. Aannames gevalideerd met data uit monitoring en onderzoek.

•	  �Businesscase opgesteld 
d.m.v. SROI-methode 

•	  �Gebouwd en gevalideerd 
samen met financiers en 
stakeholders (zorgkantoor, 
gemeenten)

•	 �Procesbegeleiding door 
Vitavalley

Bereik 2023-2027

1105 
NAH-cliënten

•	  Deels prospectief, deels 
retrospectief

•	  �Op basis van gefundeerde 
aannames, metingen en 
analyse  declaratieedata

•	  �Door toepassing van een 
impactclaim van 25% zijn we 
conservatief in berekening 
van opbrengsten

Maatschappelijke opbrengsten (TOTAAL € 7,5 MILJOEN)

Methodologische aanpak

Voor naasten
•	 ��Minder mantelzorg-

belasting
•	  Minder werkverzuim

Voor zorg-
professionals 
(InteraktContour)
•	 �Hogere 

productiviteit
•	  Minder werkdruk
•	  Meer werkplezier

Maatschappelijke 
waarde

Minder  
mantelzorguren
€ 289.000

Minder verzuim
€ 105.000

TOTAAL
€ 394.000

Maatschappelijke 
waarde

Productiviteitswinst
€ 150.000

Minder verzuim
€ 81.000

TOTAAL
€ 231.000

Voor cliënten
•	 Meer eigen regie
•	  Meer zelfstandigheid
•	  �Hogere kwaliteit  

van leven
•	  Langer thuis wonen

Maatschappelijke 
waarde 

Kwaliteit van leven 
stijgt aantoonbaar 
EQ5D-score stijgt van  
0,47 naar 0,56 
 
Winst: 0,09 QALY  
per jaar
 
TOTAAL
€ 3,6 miljoen

Maatschappelijke 
waarde

Waarde efficiëntere 
zorg thuis
€ 829.000

TOTAAL
€ 829.000

Voor zorgkantoor 
(Wlz)
•	 �117 dagen uitstel 

opname in woon-
voorziening

•	  �Minder of later beroep 
op zwaardere zorg

Voor gemeenten 
(Wmo)
•	 �Gemiddeld 

7,23% minder 
begeleidingsuren

•	  �Efficiëntere zorg 
thuis

Maatschappelijke 
waarde

Uitstel intramurale 
opname
€ 663.000

Uitstel/vermindering 
Wlz-zorg
€ 1,81 miljoen

TOTAAL
€ 2,5 miljoen

15% Wlz-cliënten 

85% Wmo-cliënten

50% 
woont alleen

30% ervaart 
onvoldoende steun 
uit omgeving

Minder 
eenzaamheid 

en meer sociale 
participatie

Mogelijke positieve 
effecten op andere  

zorgdomeinen (bijv. 
minder huisartsbezoek, 
minder crisissituaties)

Meer werkplezier 
en bevlogenheid bij 

professionals

Meer innovatie- 
kracht en kennis-

ontwikkeling

Toegenomen 
arbeidsparticipatie 

van naasten

Vragen? Mail naar n.porskamp@interaktcontour.nl

https://vitavalley.nl/sroi/
mailto:n.porskamp%40interaktcontour.nl?subject=

