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Waarom is er een

Centrale Clientenraad?

Wij vinden het belangrijk dat onze clienten
meepraten. Op onze locaties gebeurt

dat via de clientmomenten, lokale raad,
huiskamerraad of cliéntvertegenwoordiging
van een locatie. Op organisatieniveau

gebeurt dat via de Centrale Cliéntenraad.




Wat doet de Centrale Cliéntenraad?

De Centrale Cliéntenraad behandelt de afspraken en regels die binnen
de hele organisatie gelden. Ook geven de leden advies over de rechten
en plichten van clienten. Bijvoorbeeld:

Wat je kunt doen als je een klacht hebt

Over hoe de zorg georganiseerd wordt

Wie de clientvertrouwenspersoon wordt

Wie zitten er in?

De Centrale Cliéntenraad bestaat uit clienten van InteraktContour. Zij
zijn allemaal ook betrokken bij de medezeggenschap op hun locatie.
Dat kan zijn in de lokale cliéntenraad of als cliéntvertegenwoordiger.
Meer informatie over de samenstelling van de Centrale Cliéntenraad

vind je op www.interaktcontour.nl/centraleclientenraad.

Meepraten

Onderwerpen die binnen één bepaalde locatie spelen, kunnen
ook belangrijk zijn voor andere locaties. Lokale raden kunnen deze
onderwerpen voorleggen aan de Centrale Cliéntenraad door ze te

mailen naar ccr@interaktcontour.nl.

De Centrale Cliéntenraad deelt de verslagen van hun vergaderingen

met de lokale raden.
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Meer weten?

Bel met 0341 - 25 57 77 of mail naar ccr@interaktcontour.nl.

Bezoekadres Postadres
Elspeterweg 22 Postbus 128
8071 PA Nunspeet 8070 AC Nunspeet

0341-255777

info@interaktcontour.nl

www.interaktcontour.nl

M

InteraktContour

0 Q @ VERDER MET HERSENLETSEL



